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CYCLE DE LA GESTION DE CRISE  ·  FEMA, ORSEC et ISO 22301 côte à côte TWIST-CYCLE-GESTION-V1

Les 4 phases de la gestion organisationnelle de crise, leurs correspondances dans les référentiels FEMA, ORSEC et ISO 22301, et les actions clés par phase.
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PRÉVENTION PRÉPARATION CRISE SORTIE DE CRISE

Permanent Annuel Pic, heures à jours Semaines à mois

01 PRÉVENTION

Réduire les risques en amont

FEMA (États-Unis)
Mitigation
ORSEC / France
Prévention (DICRIM, PPRT, PPRI)
ISO 22301
Risk assessment + BIA

ACTIONS CLÉS
• Cartographie des risques
• Audits de vulnérabilité
• Plans réglementaires
• Culture du risque

02 PRÉPARATION

Outiller et entraîner

FEMA (États-Unis)
Preparedness
ORSEC / France
Planification (PCS, PICS, PCA)
ISO 22301
BCP, DRP, tests

ACTIONS CLÉS
• Rédiger les plans
• Exercer (tabletop, terrain)
• Former les équipes
• Conventionner partenaires

03 CRISE

Activer et tenir

FEMA (États-Unis)
Response
ORSEC / France
Activation ORSEC, COD/COZ
ISO 22301
Activation BCP/DRP

ACTIONS CLÉS
• Cellule de crise
• Communication de crise
• Continuité métier
• Main courante

04 SORTIE DE CRISE

Désactiver, capitaliser, transmettre

FEMA (États-Unis)
Recovery + Learning
ORSEC / France
Désactivation ORSEC + RETEX
ISO 22301
Post-incident review, amélioration con

ACTIONS CLÉS
• Désactiver la cellule
• Communiquer la sortie
• Conduire le RETEX
• Refondre les plans
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